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Überblick 

Zusammenfassung 

 Als Generalist mit den Schwerpunkten IT-Architektur, IT Change 
Management und IT-Applikationen begleite, bewerte und 
gestalte ich Unternehmensstrategien und IT-Vorhaben von der 
Ideenfindung und Analyse über die Konzeption bis hin zur 
Umsetzung und zum Betrieb. Mit einem ausgeprägten Blick für Zu-
sammenhänge wäge ich Optimierungspotentiale in den Geschäfts-
prozessen auch über die IT hinaus ab. Als Projektmanager bin ich 
für die Umsetzung, den Test und die Inbetriebnahme von IT-
Vorhaben verantwortlich.  

Bei der Definition von Unternehmensstrategien kommt mir meine 
langjährige Erfahrung als Management Consultant und 
Projektmanager in einer Vielzahl von erfolgreichen IT-Projekten 
auch im internationalen Umfeld zu gute. Die Basis meines 
Vorgehens ist ein zielgerichtetes Setzen von Prioritäten, ein 
optimales Kosten-/Nutzen-Verhältnis und ein jederzeit für alle 
Beteiligten transparenter Projektverlauf. 

Durch meine frühere Tätigkeit als Software-Entwickler bin ich in der 
Lage, komplexe Zusammenhänge schnell zu durchdringen und 
technische Umsetzungsmöglichkeiten fachlicher Anforderungen 
aufzuzeigen und zu bewerten. Dies hilft mir bei der Kommunikation 
mit allen Stakeholdern auch auf Geschäftsleitungs- und Board-
Ebene ebenso wie bei der Motivation des Projekt-Teams und der 
Steuerung externer Dienstleister. 

  

Werdegang 

seit 10/2004 Freiberuflicher IT-Architekt, Projektmanager, Management 
Consultant und Interimsmanager 

1999 - 2004 Abteilungsleiter, empolis GmbH 

1993 - 1999 Projektmanager, empolis GmbH 

1990 - 1993 Anwendungsentwickler, eps Bertelsmann GmbH 

1984 - 1990 Entwickler, Nixdorf Computer AG 

1982 - 1984 Entwickler, IBS Computertechnik 

1978 - 1982 FH Bielefeld, Abschluss Dipl.-Ing. Elektrotechnik / 
Informationsverarbeitung 
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Erfahrung 

Projekte als Freiberufler 

Projektmanager/ 
IT-Architekt 

Industrie 
1/2022 – 12/2023 

IT-Architekt und Projektmanager. Optimierung der IT-
Anwendungslandschaft, Problem Management IT-Infrastruktur 
(Server, Netzwerk, VPN), Umstellung auf Azure. Emerson Inc, 
Hannover 

Projektmanager 
Industrie 

8/2018 – 12/2021 

Konzern Integration. Projektmanagement und Beratung bei der 
Integration des Unternehmens in einen neuen, internationalen 
Mutterkonzern: Netzwerk, Active Directory, Exchange. Server, 
Migration von Cloud Applikationen (CRM, SharePoint) in den Azure 
Tenant des Mutterkonzerns. Emerson Inc, Hannover 

Berater 
Industrie 

10/2016 – 3/2019 

Migration Microsoft CRM 2011 auf Microsoft Dynamics 365 
Online; CRM Schnittstellenprozesse; CRM Support; Upgrade 
Dynamics 365 V8.2 -> V9.0; CRM in der Cloud. Aventics, Hannover 

Berater 
Industrie 

1/2018-7/2018 

Microsoft Office 365 Lizenzmanagement; Active Directory 
Konsolidierung; Aventics, Hannover 

Berater 
Industrie 

10/2016--12/2017 

SharePoint Projekt Templates; IT-Beratung. Aventics, Hannover 

Projektmanager 
Engineering 

11/2015-12/2017 

Projektmanager SharePoint Migration von SP2010 auf SP2016: 
Projektdefinition, Migrationsvorbereitung, Phasenplanung, 
Koordination der Umsetzung. dSPACE, Paderborn. 

Berater / 
Projektmanager 

Engineering 
5/2016-12/2016 

Business Analyse und Optimierung des Reparaturprozesses 
(RMA); Projektmanagement für die Umsetzung von Optimierungen. 
dSPACE, Paderborn 

Berater 
Industrie 

6/2016-9/2016 

Providerwechsel Mobiltelefonie: Konzeption und Einführung der 
Service Desk Prozesse, Projektmanagement. Aventics, Hannover 

Berater 
Industrie 

8/2015-01/2016 

Analyse IT-/Applikationslandschaft und Prozesse; Vorbereitung 
und Projektmanagement der Übergangs-Phase eines 
Unternehmens Carve-Outs/Verkaufs für Aventics, Hannover. 

Berater / 
Projektmanager 

Industrie 
1/2013-1/2015 

Aufbau IT-Organisation für den Bereich Web Applikationen 
(Homepages, eShop, Kataloge, Konfiguratoren) im Rahmen eines 
Carve Outs/Verkaufs. Einführung eines CRM Systems. Problem  
Management. IT-Koordinatior für Marketing und Sales. Steuerung 
externe Dienstleister (u.a. aus Indien). Bosch Rexroth Pneumatics, 
Hannover. 

Moderator 
Beratung 

4/2012 

Organisation, Ausrichtung und Moderation eines Social Media 
Forums für Involva Management-Training, Bielefeld  
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Coach/Berater 
Mode 

Q1/2012 

Strategieberatung zur Social Media Einführung, Coaching der für 
die Facebook Fanpage verantwortlichen Mitarbeiter. Union-Knopf, 
Bielefeld 

Projektmanager 
Medien/Verlag 

4/2011 – 1/2012 

Umsetzung, Test und Rollout eBook-Shops (Magento), 
Weiterentwicklung (Change-/Release-Management, Test, Rollout) 
und Migration Verlagsauslieferungssystem für elektronische 
Publikationen, Prozessoptimierung, Einführung einer einfachen 
agilen Projektmanagement-Methodik. Koch, Neff & Volckmar, 
Bochum 

Berater / 
Projektmanager 

TelKo 
5/2010 – 12/2010 

Einführung neuer Zahlverfahren in Online-Shops (3D-Secure und 
mpass; Konzeption sowie Steuerung von Entwicklung, Test und 
Rollout), Beratung im Umfeld Prozessoptimierung und 
Dokumentation nach einem Unternehmens-Merger für einen 
White Label Mobilfunk Service-Provider. allmobility, Ratingen 

Interim Manager 
10/2009 – 9/2013 

Freiberufliche Geschäftsführung für ein eBusiness 
Beratungshaus, Bielefeld. 

Dozent 
6/2009 – 5/2012 

Lehrbeauftragter an der Fachhochschule des Mittelstands, 
Bielefeld (www.fhm-bielefeld.de) 

Dozent 
2008 - 2013 

Web 2.0 / Social Media Schulungen / Workshops 

Moderator 
2/2005 – 10/2011 

Moderation, Organisation und Durchführung der Initiative E-
Business (ca. 8 Veranstaltungen/Jahr), Bielefeld 

Projektmanager 
und Berater 

TelKo 
12/2009 – 2/2010 

Rechnungsworkflow für einen White Label Mobilfunk Service-
Provider (Konzeption; Projektmanagement für Umsetzung, Test 
und Rollout; Releasemanagement) 
allmobility, Ratingen. 

Interimsmanager 
Berater 

TelKo 
4/2007-3/2009 

Aufbau des Operation Managements für einen White Label 
Mobilfunk Service-Provider. Erstellung eines Betriebskonzepts 
(angelehnt an ITIL; VISIO, UML), Aufbau und Inbetriebnahme des 
2.-Level Helpdesks, Plattform-, Problem- und Change-
Management. Begleitung von Release-Tests. Operative Betreuung 
der gesamten Prozesskette: eShop, Callcenter, Logistik, Retouren, 
Produktion, Payment, Fraud Management, CRM-System,  
Datawarehouse. moconta, Gütersloh 

Projektmanager 
Softwarehaus 

4/2007 – 9/2007 

Konzeption, Umsetzung, Test und Inbetriebnahme eines Internet-
Oldtimer-Katalogs für Softwarehaus, Bielefeld. 

Projektmanager 
und Berater 

Softwarehaus 
6/2006 – 12/2007 

Konzeption, Umsetzung, Test und Betrieb eines regionalen 
Golfportals (Golfregion-OWL.de). Konzeption des Business-
Models zur Finanzierung des Portals über Werbung und 
Mitgliedsbeiträge. 

Projektmanager 
und Berater 

Softwarehaus 
6/2006 – 8/2006 

Konzeption, Umsetzung und Koordination einer 
firmenübergreifenden Internetpräsenz für die Involva-Gruppe, 
Bielefeld. 

Unternehmer 
5/2006 – 10/2006 

Konzeption eines Gesundheitsportals incl. regional/örtlich 
orientiertem Printprodukt 
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Berater 
Softwarehaus 

12/2004 – 3/2006 

Konzeption eines neuen Geschäftsmodells für ein Softwarehaus, 
Bielefeld: Zielfindung, Gespräche mit potentiellen Partnern, Planen 
einer Veranstaltungsreihe „Initiative E-Business“ 

Produktmanager 
Softwarehaus 

10/2004 – 1/2007 

Produktmanagement für das Wissensmanagement-System der 
Gedoplan GmbH, Bielefeld: Erarbeitung von 
Präsentationsunterlagen, Vorträge und Präsentationen, Planung 
und Durchführung von Marketingmaßnahmen, Erstellen eines 
Fachartikels zum Thema Wissensmanagement 

Moderator 
 5/2004 – 12/2008 

Mitinitiator des Wissensmanagement-Stammtisches OWL 
(gfwm.de) Planung und Moderation einer Veranstaltungsreihe, 
Gewinnung von Sponsoren 

 
  

http://www.gfwm.de/
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Projekte als Angestellter 

Projektmanager 
Versicherungen 
1/2003 – 1/2004 

Callcenter System zur Verwaltung von Zulagenanträgen für die 
Riester Rente, arvato direct services; 
Implementierung, Systemeinführung, Betrieb, Change-
Management, Release-Management, Test, Kundenbetreuung; 

Projektmanager 
Stiftung 

ca. 1000 PT 
ca. 1.200 T€ 

1/2002 – 1/2003 

Wissensmanagement System für die Bertelsmann Stiftung; 
Analyse, Konzeption, Implementierung, Test und Einführung, 
Change-, Test- und Release-Management 

Projektmanager 
Messe 

ca. 800 PT 
ca. 1.000 T€ 

7/2001 – 6/2002 

Online Plattform für die Web-Auftritte einer großen deutschen 
Messegesellschaft 
Konzeption, Implementierung, Test und Einführung 

Projektmanager 
Elektrotechnik 

ca. 600 PT 
ca. 950 T€- 

12/2000 - 12/2001 

mandantenfähiger Online Shop für Phoenix Contact 
(http://eshop.phoenixcontact.com/) 
Analyse, Konzeption, Implementierung, Test und Einführung 

Projektmanager 
Medien/Verlag 

1/2000 – 1/2001 

Aufbau der technischen Plattform des Online Portals wissen.de 
(wissen.de) 
Konzeption, Implementierung, Einführung, Change-/Release-
Management, Test und Betrieb 

Projektmanager 
Tourismus 

ca. 6.000 PT 
ca. 13,5 MDM 

10/1996 - 12/2000 

EXPO Info Pool (Redaktionssystem als Quelle für Publikationen 
der EXPO2000 Hannover GmbH) und Katalog CD-ROM der 
EXPO2000 
Analyse, Konzeption, Implementierung und Betrieb; Aufbau einer 
viersprachigen Redaktion; Analyse und Konzeption EXPO2000 
Internet Auftritt und Besucherinformationssystem 
Dokumentenmanagement 

Projektmanager 
Anlagenbau 
Automotive 

Industrie 
Maschinenbau 

Medien/Verlage 
Tourismus 

Diverse CD-ROM Anwendungen: Produkt- und Ersatzteil-
Kataloge, Nachschlagewerke, Serviceinformationen 
Analyse, Konzeption, Implementierung, Change- und Release-
Management, Test-Management; Datenaufbereitung/-
konvertierung 

 
  

http://www.wissen.de/
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Kompetenzen 

 Projektmanagement / Multiprojektmanagement (u.a. PRINCE2 
Practitioner) im internationalen Umfeld 

Agile Methoden (Certified Scrum Master) 

IT-Strategie (ITIL Foundation) 

IT-Architektur 

Analyse und Konzeption 

Präsentation und Moderation (auf Geschäftsleitungs-/Board-Ebene) 

Problem-/Change-/Release-Management 

Coaching 

E-Business / E-Commerce 

Web 2.0 / Social Media / Enterprise 2.0 

Online-Marketing / Social Marketing 

Wissensmanagement 

Prozessmodellierung und - optimierung 

Office Programme / MS-Visio 

(Web) Content Management Systeme 

Portale und Intranets 

Shop Systeme 

Internet Technologien allgemein  

Datenbanken allgemein / Data Warehouse allgemein 

  

Sonstiges 

Sprachen Deutsch: Muttersprache 

Englisch: fließend in Wort und Schrift 

 


